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AGENDA

1. Tourismus — Team und Themen
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Erfolg hat drei Buchstaben:
TUN -

und am besten gemeinsam.

frei nach Johann Wolfgang von Goethe
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Nachbesetzung KLEIN
Neue Mitarbeiter*innen m/?_!.SER

Nikola Jovanovic Luisa Miiller David Stiehler Julia Merkle
Eintritt: 1. September 2025 Eintritt: 1. Oktober 2025 Eintritt: 1. November 2025 Eintritt: 1. Dezember 2025
Vorstandsassistenz 50% Gastgeberberatung 100% Leitung Produktmanagement 100% Kundenservice 50%

Kommunikation 50%



Organigramm Kleinwalsertal Tourismus

Justina Rokita
Vorstand

Assistenz der
Geschaftsleitung
Nikola Jovanovic
(50%)

Produktmanagement
AL: David Stiehler
NEU ab 1.11. (100%)

Natur bewusst
erleben (NBE)
Stefan Jocham

(90%)
Produkt Aktiv Rangerin
Lisa Spotzl Anna Frehse
(100%) (50%)

Erlebnisse/Events
Laura Kleiner
(90%)
Nachhaltigkeit
Carolin Schratt
(40%)

Sandra Brutscher
Vorstand
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Kommunikation und

Online Marketing & PR
Marke

Nikola Jovanovic
(50%)

Finanzen
Manuela ER
(50%)

Marke & Marketing

Marketing
Bianca Schuster
(50%)

Social Media/Digital
Marketing
Sascha Guggenberger
(100%)
Paulina Littich
(100%)

Digitale Systeme &

Projekte

Senior Projekt
Consulting
Christian Knips
(100%)
Digital System
N.N.
(100%)

Gastgeberberatung
AL: Siglinde Jochum
(80%)

Finja Ketz
(100%)

Luisa Miiller
(100%)

Sarah Simmerle
(Karenz)

Kundenservice
AL: Steffen Stohr
(100%)

Ule Haak
(100%)
Brigitte Haak
(20%)
Nicole Lughammer
(80%)

Julia Merkle
NEU: ab 1.12. (50%)
Veronika Nikolic
(80%)
Veronika Senn
(80%)
Tamara Winter
(100%)
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RED DOT AWARD 2025 —
WE ARE THE WINNER!




reddot winner 2025
brand design & identity
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Red Dot Award WALSER

Brands & Communication Design 2025 reddot winner 2025 TA|s" 0>

Internationale Auszeichnung fiir exzellentes
Marken- und Desighmanagement

Bisherige Preistrager: Apple, BMW, Google,
Porsche, Sony, IKEA, Audi, Coca Cola...
»Herausragendes Beispiel fiir strategisch
fundiertes, konsequent umgesetztes
Kommunikationsdesign.”

Eine der ersten Tourismusdestinationen mit Red
Dot —> starke Positionierung im Alpenraum

Design als Ausdruck unserer Vision —
,Das begehrteste Tal im Alpenraum*
Verleihung des Awards am 07.11. in
Berlin mit groBer internationaler
Presse und renommierten
PersOnlichkeiten aus der Markenwelt &
-> WIR SIND VOR ORT DABEI! 6.5 I
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NEU Produktangebote
Wanderfestival 2025




Wanderfestival Kleinwalsertal
Highlight-Veranstaltung Hike the Valley

Ziele des neuen Formats im Bereich Sport-Aktiv:

« Starkung der (bestehenden & kiinftigen) Wander-
Community

* Neue Impulse setzen & diese tber innovative Formate
erlebbar machen

» Beitrag zur Weiterentwicklung als qualitative
Wanderdestination

Hike the Valley als Highlight des 1. Wanderfestivals im

Kleinwalsertal

« Wanderveranstaltung, bei der Naturerlebnis, Community-
Gedanke und die persénliche Herausforderung im
Vordergrund stehen =

» 3 Strecken mit unterschiedlichen Anforderungen




Wanderfestival Kleinwalsertal
Highlight-Veranstaltung Hike the Valley

Leistungen wahrend der Wanderfestival-Woche:

» Aktionen und Angebote rund ums Thema Wandern in
Zusammenarbeit mit lokalen Partnern

* Angebote rund ums Thema Wandern im Erlebnisshop
Kleinwalsertal Tourismus

Leistungen fiir Teilnehmende am Eventtag Hike the Valley

« Gemeinsamer Start auf die ausgewiesene Strecken &
Auszeichnung der Finisher im Ziel

» Goodie-Bag (u.a. mit hochwertigem Startershirt)

» Regionale Alp-Spezialitaten & Kinderprogramm entlang der
Strecken

Fest zum Empfang der Teilnehmenden am Dorfplatz

* Buntes Rahmenprogramm flr Gaste / Einheimische am
Dorfplatz in Hirschegg

* DJ; Speisen & Getranke in Zusammenarbeit mit lokalen
Vereinen
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frau_bergschoen 4 Std. - Verfasser

@kleinwalsertal Es war uns ein Vergniigen! V)
Wir haben Euer Event den ganzen Tag und an
jeder Station sehr genossen und freuen uns
mit Euch Uber eine sehr gelungene Premiere.
LIPS

Antworten

1

Sigrun Baum
An welchem Wochenende ist das denn 20267

Gaby Presser
Es war echt toll! Als Anregung: Vielleicht kénntet ihr im

nachsten Jahr bei einer eventuellen Wiederholung noch
eine Strecke flr Langstreckenwanderer ausklGgeln? 42 km -
Wandermarathon vielleicht? Ich kdme aber auch ochne
wieder! &3

1Tag  Gefdllt  Antworten  Machricht Verbergen > @) 9 5td. Gefdllt mir Antworten Machricht senden  Verbergen 0
P @ Als Kleinwalsertal antworten & © @,

Gefallt tinchenschmid und weiteren Personen

__ramona_mona Wunderschones &2 entspanntes
#wanderfestival im @kleinwalsertal #partnerpower
#ohnezeitdruck @allgaiben hat mich dieses mal ganz schon
gefordert &3 ,gutes Tempo, bin noch nie soviel Stunden
durchgelaufen #comfortzoneverlassen #schonertag @
#wanderliebe 4 €@ #tolles Event

Einen schénen Wochenstart 4/ 4/ 4 #dailyallgau
#wanderverbindet &4

Vor 3 Stunden

zwaerg_bartli Was fiir ein toller € -Tag /2. Gemeinsam mit
Familie, Freunden,
Wetter! Ein wunderbares Erlebnis

Also ... ich bin gerne nachstes Jahr wieder am Start.

Ich hatte euch eigentlich verlinkt ?!? %)
meine Story is aber nicht mehr
verflgbar... Danke flir den schonen Tag
gestern wir kommen wieder !!! Und
freuen uns auf eine Fortsetzung 4 A
dann die goldene Strecke

_,¢‘mi?

¥, & Kollegen unterwegs bei perfektem g, -
Danke an alle, die dieses
Festival geplant, organisiert, vorbereitet und begleitet haben.

Hat auf deine Story geantwortet

Es war wunderschon

Eine tolle und gelungene Veranstaltung!
Ich wiinsche mir eine Wiederholung!
Vielen Dank flr die Organisation!

L%

"

%‘v» _\
\\:‘

diiina__93 9 Min.
A ‘ Vielen Dank an die Organisatoren! War so ein

Dann werden Zora und ich gerne wieder
kommen

Event und ihr habt das mit den Verpflegungss

Danke flr den tollen Tag, wir hatten SpaB3 e dam EmBTEiG 6610l Uia STWeRdIS

und haben tolle neue Menschen kennen 33.1 vorbereitet. Hat richtig SpaB gemacht, bis
v gelernt hoffentlich nachstes Jahr @
: Antworten  Verbergen

10:21 T @

4 Markiert Verwalte

kleinwalsertal

¥ Qs O Vs 2

eg Gefallt stefanie.haid und weiteren Personen
weareonefamily_ Das Kleinwalsertal hat gerufen — und wir sind
natlrlich dabei! 4

1. Wanderfestival 2025 — Hike the Valley

Drei Routen standen zur Wahl:

3 Bronze 8 km / 300 hm - perfekt fir die Kids mit Stempelkarte
& Silber 18 km / 700 hm

& Gold 23 km /1000 hm

Wir haben uns fiir Silber entschieden [ 18 km [£J 700 hm

SpaB, Natur & Genuss standen im Vordergrund — kein Limit, nur
Freude am Wandern €

Wir haben gelacht, gequatscht, tolle Menschen getroffen und
kennengelernt — und natirlich war Spikey 1"1’ mit am Start und
iiberall beliebt. @

w8 An kleinen Fotospots konnte man Erinnerungen festhalten,
und auch der Genuss kam nicht zu kurz:

-Blihlalpe: Holunder & Skiwasser zur Erfrischung
& Leckereien von Tobis Fleisch & Wursthandel

+ @obere_luechlealpe_1750m : Kése-Spezialitaten aus eigener
Herstellung 4%

Ein riesiges Dankeschon an das Team vom Kleinwalsertal fur die
groBartige Organisation, Herzlichkeit & all die engagierten
Aussteller. (-, @saschaguggenberger @justina_rokita

Und ein ganz besonderer Dank geht an @frau_bergschoen @ -
ohne sie ware ich gar nicht darauf aufmerksam geworden. Sie
weiB einfach, dass ich die Berge genauso liebe wie sie! &

2026 sind wir definitiv wieder dabei! ¢

#HikeTheValley #kleinwalsertal #Wanderfestival #Naturgenuss
#hike #wanderlust #community #outdoor
#salewa#supernatura\#lachenmachtgluckl\ch

® @

S T S T T T P S

n Q



Hat auf deine Story geantwortet
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SEIT 1302 -~ Geféllt bergschulekleinwalsertal und weiteren Personen
TAL barefoot_allgaeu 4, Hike The Valley = 23 km, 1000 hm & 100 %
SpafB!
. 59 Q 9 er v 1 N Was flir ein Tag im Kleinwalsertal!
Mega Erlebnis, groBes Kompliment an 23 Kilometer, 1000 Hohenmeter und jede Menge gute Laune [
das ganze Team. Nichstes Jahr wieder @ Gefallt obere_luechlealpe_1750m und weiteren Personen D‘as war mein erstes Mal bei #HikeTheValley - und ganz sicher
A S frau_bergschoen Wandern verbindet — Wanderevent ,HIKE THE nicht das letzte!
S % e _ VALLEY” 2025 im Kleinwalsertal @

Was flir ein Tag! &
Vom Morgengrauen bis zur Almsonne

Gemeinsam mit Freunden und Gleichgesinnten durften wir beim

¥ b 5 4HIKE THE VALLEY" - Event im wunderschonen Kleinwalsertal Um 6:30 Uhr ging's los - friih aufstehen hat sich gelohnt!
Vielen Da.n'.( fur diese Mega s°h.°.”e und dabei sein - und auf jedem Meter spliren, wie sehr Wandern Top Wetter, motivierte Menschen und eine traumhafte Strecke.
toll organisierte Veranstaltung & verbindet. &

Von sanften Trails tiber Panoramawege bis hin zu echten
Bergmomenten - einfach perfekt.

Entlang der Strecke warteten regionale Schmanker| = zum
Beispiel super leckerer, selbst hergestellter Kase von der
@obere_luechlealpe_1750m , Alpschweinsalami & und vieles
mehr.

< Fun Fact: Im Starterbag gab's nicht nur Snacks, sondern
richtig geile Merino-Sachen von Super.Natural - Socken, Mitze &
Shirt!

Im Walserhaus an der Ausgabe der Startunterlagen gab es

E tolll Danke fii liebevoll gepackte Goodie Bags (u. a. Socken, T-Shirt, Miitze von P : ~
S Wa't mgga oli: Danke Tur 9ure_.5l"per super.natural_eu u.v.m.) und dann auf der Wanderstrecke (Wir UM . y =
Organisation! GroBes Lob! Bin nachstes sind die Silberstrecke gelaufen @) gab es tolle Fotopoints mit ¥ A Genuss pur - regional & ehrlich

Jahr auf jeden Fall wieder mit dabei 45 Polaroid-Erinnerungen zum Mitnehmen. g

An den Verpflegungsstationen gab's Kase & Wurst direkt von der

Das Schonste: Begegnungen mit Menschen, die die Berge Alm 4% )
genauso lieben wie wir. Gespriche, Lachen, Bewegung - und So schmeckt das Kleinwalsertal!
dieses besondere Gefiihl, Teil von etwas zu sein. & Und genau das liebe ich an solchen Events: Bewegung, Natur &

tolle Menschen.

Danke an das groBartige Team vom Kleinwalsertal Tourismus -
wir freuen uns schon auf nachstes Jahr! &

@kleinwalsertal *Werbung* i Momente, die bleiben

christian_g._kilmister 6 Std.

Danke flr das super tolle Event! Wir sind absolut QD
begeistert und nachstes Jahr definitiv wieder
dabeil!!!

Antworten  Verbergen

Schon, dass ihr mit uns gewandert seid |, : @weareonefamily_
@walthergaby1 @marioglaum @anita_bayer
@naehwerkstatt_on_tour @bangelinchen

Vor 15 Stunden

an Q ®

Ich hab natirlich fleiBig gefilmt & fotografiert — das YouTube-

@ ® @

‘
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Umfrage - Newsletter vom WALSER

" 10.10.2024 WALSER

Quantitatives Feedback der
Teilnehmenden zur Premiere von Hike
the Valley

Wirst Du 2026 wieder bei Hike the Valley dabei sein?

37 responses

vielleicht, je nach Urlaubsplanung

24 (64.9%)

9 (24.3%)

nein, eher nicht;—0 (0%)

das entscheide ich spontan 6 (16.2%)

- zukiinftig: eine buchungsrelevante Veranstaltung




Umfrage - Newsletter vom 10.10.2024

Wie bist Du auf Hike the Valley aufmerksam geworden?
37 responses

Uber den Newsletter von Klein...

Uber die Kleinwalsertal-Homep...

direkt vor Qrf beim

Social Media Kanale von... 23 (62.29

Gber Influencer
iber eine Werbeanzeige
1(2.7%)
1(2.7%)
1(2.7%)
1(2.7%)

‘Yasmin Bergschén

Flyer s'Hirscheck

Chat Gbt

Wir sind in einer Gruppe erschi...




Wanderfestival Kleinwalsertal 2026 — SAVE THE DATE
Highlight-Veranstaltung Hike the Valley

Neuer Termin bestatigt:
05.10 - 10.10.2026
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NEU Winterauftakt 2025




Eine Idee. Eine Gemeinschaft.
Winterauftakt 2025/26
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Klelnwalsertal
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PLATTEORM

EINWALSERTAL

O 1 / NEU Winterauftakt: Ein Tal. Eine Gemeinschaft. KLEIN

Winterauftakt im
Kleinwalsertal
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Zeitraum: 05.—20. Dezember 2025

Formate:
- Feuerzangenbowle™ am Eislaufplatz Riezlern ab dem 13.12.
- Plattform Opening am 20.12. (gr6Bte Schirmbar Europas)

Genereller Winterauftakt:

- Offnung der Skigebiete / Loipen / Eislaufplatz
- Schneemanntreff

- Wintererlebnisse

Ziel: Emotionaler Saisonauftakt — Verbindung von alpiner
Lebensfreude, Musik, Genuss & Tradition

Link zur Homepage
https://www.kleinwalsertal.com/de/events/winter-opening



https://www.kleinwalsertal.com/de/events/winter-opening
https://www.kleinwalsertal.com/de/events/winter-opening
https://www.kleinwalsertal.com/de/events/winter-opening

ab 05/12/2025
Offnung der Skigebiete

KommunikationsmaBBnahmen N = S EEO

ab 13/12/2025

Winterauftakt 2025/26 &, =i N e

Social Ads

Leporello

Winterauftakt
2025/26

Unterwestegg
Banner

Winterauftakt im
pLAllioll  Kleinwalsertal
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~WENN DER ERSTE
SCHNEE FALLT,
ERWACHT DAS KLEIN-
WALSERTAL ZU NEUEM
LEBEN - MIT EINER
WINTERWELT VOLLER
GENUSS, MUSIK UND
FEUERZAUBER.”

Der Winter hat bereits seine Vorboten
geschickt und die Gipfel eingezuckert. Die
Saison 25/26 steht vor der Tir und ladt
Gaste mit neuen Eventhighlights dazu
ein, die kalte Jahreszeit im Kleinwalsertal
zu verbringen. Freundinnen und Freunde
des Aprés-Skis wie auch des gemitlichen
Zusammenseins bei heiem Getrdnk
kommen auf ihre Kosten.

www.kleinwalsertal.com

S
X

NDARER
FTAKT

- IM KLEINWALSERTAL

Premiere der Feuerzangenbowle
im Kleinwalsertal

“ Im Winter 25/26 verwandelt
13, § sich das Kleinwalsertal zu ei-
[T nem stimmungsvollen Treff-
punkt, wenn ab dem 13. De-
zember Einheimische und Gaste rund um den
groRen Kessel der legendaren Feuerzangen-
bowle zusammenricken. Im Mittelpunkt der In-
szenierung steht die originale Zubereitung: Ein
brennender Zuckerhut, mit Rum betraufelt und
durch Feuer karamellisiert, der in den heiRen,
aromatischen Punsch tropft — ein Klassiker der
Wintergetranke, bekannt aus Heinz Rihmanns
Kultfilm ,Die Feuerzangenbowle”. Die Veran-
stalter legen groRen Wert auf eine authentische
Inszenierung, bei der das Team Kostime wie im
Film tragt und das Publikum mit einer kultigen
Atmosphare begeistert.

An 60 Tagen im Winter 25/26 wird die Feuer-
zangenbowle am Eislaufplatz Kleinwalsertal in
Riezlern angeboten und adt dazu ein, den Win-
tertag bei einem warmenden Getrank in geselli-
ger Stimmung ausklingen zu lassen.

Die Feuerzangenbowle wird von Donnerstag
bis Montag von 14 bis 20 Uhr angeboten.

PO 3

Eroffnung der Schirmbar , Plattform
Kleinwalsertal” mit grandioser Show

Am 20. Dezember steigt am
20. Il Kesslerlift in Riezlern eine
el ganz besondere Party: Die
Plattform Kleinwalsertal —
eine der groBten Schirmbars Europas — wird
zum pulsierenden Zentrum des Abends, wenn
mit einem auBergewdhnlichen Programm der
Winterstart gefeiert wird. Um 14:00 Uhr star-
tet das Warm-up an der Bar mit DJs, bevor um
16:30 Uhr ein Programm der Extraklasse star-
tet. Gleitschirmspringer-Show mit Landung am
Kesslerlift, eine Pyro-Inszenierung entlang der
Liftstrecke und ein Fackellauf der Skischule auf
der Piste werden die Zuschauerinnen und Zu-
schauer begeistern. Weitere Highlights sind der
Auftritt des , Spiegelman™-Saxofonisten und des
Yetis, das Maskottchen der Plattform.

Alle, die es nicht zur Eroffnungsparty schaffen,
aber dennoch Lust auf Aprés-Ski-Vibes in fa-
milidrer Atmosphare haben, konnen im Winter
taglich (auBer dienstags) von 11 bis 20 Uhr
die Plattform Kleinwalsertal besuchen und
nach einem erfillten Tag auf der Piste, Loipe
oder auf Winterwanderwegen in den Abend
hineinfeiern.

-

Anzeige in Magazin: GriaB di Allgau VKV'ﬂ'S"ER

TALSEIT 1302

Erscheinungsdatum: 14. November 2025

Vertrieb:
- deutschlandweit

- Osterreich, Schweiz, Stidtirol
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Winter-Highlights 2025/26




O 1 Schneemanntreff
16.12.2025 — 31.03.2026

Catering: ,Spitz & Bube* verwdhnen die Gaste mit speziellen
Getranken wie Bombardino und weilem Gliihwein. Auch das
Essensangebot wird erweitert.

Abwechslungsreiche Musik: Nicht nur Live-Bands heizen
im Winter auf dem Schneemanntreff ein, sondern auch
frische DJs sorgen flir musikalische Vielfalt.

Einzigartige Veranstaltungen: Durch die Abwechslung
wird das Schneemanntreff nicht als Standard-Serie
promotet, sondern jede Veranstaltung wird zu etwas
Besonderem.
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Winter Erlebnisse KLEIN
O 1 15.12.2025 — 12.04.2026 NALER

» Veranstalter von 3 Erlebnissen: Schneeschuhtour flir Einsteiger,
Langlaufkurs, Skitouren, Kulturwanderung

* Vermittler von 17 unterschiedlichsten Aktivitaten: Schneeschuhtouren,
Huskycamps, Splitboardkurse, LVS Kurs

-> Insgesamt sind 20 unvergessliche Erlebnisse buchbar




O 1 / Veranstaltungen, die wir unterstiitzen

Walser Adventszauber: 30.11. — 27.12.2025:
5 Konzerte, Bommera, Béarbelejagd und Weihnachtsmarkt

Vaude Skitouren Camp: 09.01. — 11.01.2026
Bock uf steil — noch kein Termin bekannt
Fire Feier: 16.02.2026

Telemarkfest: 18.03. — 22.03.2026

%
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NEU Winter Produkt 2026
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NORDIC
THE VALLEY



Pre-Teaser: NEU Nordic-Week
Fokuswoche Langlauf: 28.01 - 31.01

Fokuswoche zum Thema Langlauf (Klassische & Skating-
Technik)

Bespielt wird:

» das Angebot an (Naturschnee-)Loipen

» Schneesicherheit aufgrund der Héhenlage der Loipen im
Kleinwalsertal

» die Zwischensaison im Winter: Zeitraum Ende Januar 2026

Vielféltiges Programm & Aktionen wahrend dieser Woche rund ums
Langlaufen.

* Umsetzung in Zusammenarbeit mit Leistungspartnern z.B.
Skischulen, Handelspartnern (in Arbeit)

« Kooperation mit Salomon als Hauptsponsor &~

Konzeptdetails in Ausarbeitung!




VALLEY OF
MUSIC &
MOUNTAINS
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O 1 NEU Valley of Music & Mountains in KLEN
Kooperation mit der Bergbahn AL 02

Datum: 26.—28. Mérz 2026
Grundidee:

« Format: 6 Locations (4 im Tal, 2 am Berg)

« Fokus: Musik | Genuss | Gemeinschaft | Nachhaltigkeit
« Partner: KWT x OK Bergbahnen x Gastronomien

- Konzeption in Arbeit

VALLEY OF
MUSIC &
MOUNTAINS

Ziel: Belebung der Nebensaison durch M
Begegnung



01/

Produktneuheiten 2026
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Produktneuheiten 2026 TomER

NEU:

Winterauftakt

ember 2 | NEBENSAISON _
Dezember 2025 NEBENSAISON
Sommer 2026 Grundrauschen:

NEU: Blasmusikkonzerte, Summer Lounge,

Nordic the Valley Marker Battle 2.0 Walser Wochenmarkt, Walser Trail
28.-31. Jénner 2025 Mairz 2026 Challange...

| Marz | April

Hike the Valley 2.0
Wanderfestival
5.-10. Oktober

. AEE Alphornfestival
Music of Valley & 23.-27. September 2026
Schneemanntreff & Mountains

Wintererlebnisse 26.-28. Médrz 2026
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Social Media




Social Media Workshops
Gipfeltreffen

Walserhaus Hirschegg
22.10.2025 09:00 - 12:00
Social Media Basics

Paulina & Sascha, die Social-Media-Spezialli

ten von Kleinwalsertal Tourismus geben Dir , |~
nen umfassenden Uberblick iiber die... wal
X%
Ausgebucht ab 29,0( |
Walserhaus Hirschegg Walserhaus Hirschegg
28.10.2025 09:00 - 12:00 29.10.2025 14:00 - 17:00
Social Media fiir Fortgeschrittene Social Media - Content Erstellung
In dieser Schulung tauchen Paulina & Sascha  Bearbeitung
mit Dir tiefer in die Social-Media-Welt ein. In dieser Schulung zeigen Dir Paulina

Ausgebucht abh29.00 € scha, wie Du mit einfachen Mitteln pr
E nelle Inhalte fiir Deine Kanéle erstells

Ausgebucht al Walserhaus Hirschegg

30.10.2025 09:00 - 12:00
Social Media fiir Fortgeschrittene

Aufgrund der hohen Nachfrage konnten wir ei-
nen zusatzlichen Termin fiir Euch einrichten. In
dieser Schulung tauchen Paulina & Sascha m...

noch 6 Platze ab 29,00 €
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Online Marketing
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Kl-Projekt ,,Kleinwalsertal-Chatbot* \TNAQ!'E'STEE

Flr eine moderne, noch kundenorientiertere Markenpositionierung

Status

« Beta-Version auf interner Testseite verflgbar

« Datengrundlage: Website-Inhalte, Feratel-Daten, Contwise, FAQ und Linksammlung
« Testphase intern & mit ausgewdhlten Gasten: sehr positive Ergebnisse

Néachste Schritte
« Temporares Rollout: Online-Schaltung fiir wenige Tage, anschlieBende Evaluation
« Vorbereitung fir breiteren Einsatz im Gaste- und Partnerbereich

Nutzen

« 24/7 Gaste-Service

« Starkere Markenbindung an das Kleinwalsertal

» Positionierung als moderne, serviceorientierte Destination

« Langfristig: Digitaler Urlaubsplaner fiir individuelle Reisebegleitung



%

KLEIN
Neuer Service: Widgets fiir Gastgeber e

Beim Gipfeltreffen vorgestellt: — Technische Umsetzung Gber Contwise

Funktionen
« Gastgeber kdnnen den Code Uber einen Editor einfach zusammenstellen und einbinden
* Inhalte:

« ganze Kleinwalsertal-Karte
» einzelne Rubriken wie geéffnete Lokale oder Touren
Demnéchst: Events

Nutzen

» Mehr Sichtbarkeit der Angebote

» Einheitliches Erscheinungsbild tber alle Gastgeberseiten hinweg
» Aktuelle Informationen ohne doppelte Datenpflege

https://partnerinfo.kleinwalsertal.com/de/marketing/widgets



https://partnerinfo.kleinwalsertal.com/de/marketing/widgets

mieuvEIye! auingLZozinig e

8 b W B e p W g S Gk g |
L .38 A Yo P ' Ngr ¢ Obersldorf an
ﬁ Kategorienin der Karte lad o % L S : T it ¥/ e
Routenplaner Unterkunft Gastronomie Sommer-
Aktivitaten
9 %
Winter- Erlebnisse Infrastruktur Dienstleistungen
Aktivitaten
Unterhaltung & Sehenswiirdigk... ~ Mobilitat Einkaufen
Kultur

=

¢ Copyright & Map Info

Map Provider
5 © General Solutions © OpenMapTiles ©

OpenStreetMap contributors
Datenschutzerklarung

%
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€ 4-Tage-Huttentour durchs Kleinwalsertal
< 6 ¥

Teilen Drucken Download

Bildergalerie

\ —— v 2 g
: 9 VOLLBILD OFFNEN
3 LJ

Karte & POls
» - " - Y a
»: ‘ .1

7 ry{‘ﬁ >.

“ TA
S g4
’ = ~ . § i /4 ,‘ - -

Beschreibu ng © Schwierigkeit Th Hoéhenmeter bergauf
4-tagige Rundwanderung mit Hittenlibernachtung fiir ausdauernde und gelibte schwierig 2468 m
Wanderer*innen durch die Kleinwalsertaler Bergwelt. a Hohenmeter bergab . I6chster Punkt

3351m - 2222m

Streckenldnge Gehzeit / Gesamt
Diese 4-Tage-Hiittentour fihrt um und Gber die héchsten Berggipfel des L 46.87 km @ 21:09 h
Kleinwalsertals. Huttenlibernachtung auf der Fiderepasshitte, der Widdersteinhitte und der
Schwarzwasserhiitte. 2250m ]
Die Abschnitte zeichnen sich durch abwechslungsreiche, einzigartige landschaftliche Hohepunkte aus.
Die ersten beiden Etappen zwischen Kanzelwand und Mindelheimer Hiitte werden durch den Blick 1750m
auf die majestatischen Gipfel der Allgiduer Alpen und eine hochalpine Umgebung gepragt. Zwischen
Gemsteltal und Bargunttal dominiert der hochste Gipfel des Kleinwalsertals, der GroRe Widderstein, 4500m:]
das Panorama. Der Abschnitt im Duratal, welches von bewirtschafteten Alpwiesen gepragt wird, steht 1250m
dann im Kontrast zum kargen Gottesackerplateau, das zusammen mit dem Hohen Ifen das Highlight der — | | | |
letzten Etappe darstellt. Okm 10km 20km 30km 47km

https://www.kleinwalsertal.com/de/widgets/tourensuche-widget

%
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https://www.kleinwalsertal.com/de/widgets/tourensuche-widget
https://www.kleinwalsertal.com/de/widgets/tourensuche-widget
https://www.kleinwalsertal.com/de/widgets/tourensuche-widget
https://www.kleinwalsertal.com/de/widgets/tourensuche-widget
https://www.kleinwalsertal.com/de/widgets/tourensuche-widget
https://www.kleinwalsertal.com/de/widgets/tourensuche-widget
https://www.kleinwalsertal.com/de/widgets/tourensuche-widget
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NBE — Unsere Rangerin
stellt sich vor




natur
bewusst
erleben

Rangerin NBE
Anna Frehse

» Urspriinglich aus Hamburg — Seit tiber 7 Jahren im
KWT und schon vorher im Rangerteam

« Schaffung der Rangerstelle bei Tourismus eGen—
seit September 2024 fest dabei, halbe Stelle

» Aufgaben vor allen Dingen drau3len —
Besucherlenkung verbessern, Austausch mit
Interessensgruppen, Gebietsbegehungen,
Flhrungen

« Biroarbeit — Dokumentation, Projektplanung,
Austausch mit NBE intern

 Social Media
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Was bewegt Euch?
Stimmen aus dem Tal
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Rickmeldungen der Talbevolkerung VKVL,EL"S"ER
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1. Strategie
& Zukunft

7. Beteiligung
&

2. Winter &
Transparenz Freizeit

Was bewegt
das

Kleinwalsertal?

- 3. Bike &
6. Mobilitat junge Géaste

5. Natur & 4. Preise &
Infrastruktur Leistung
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Tourismus KLEIN
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O 1 / Strategie & Zukunft TALS®" 5

Strategie
Wie sieht die Umsetzung der Strategie & Zukunft

2034 konkret aus? sl Winter &

Transparenz Freizeit

« 300-Tage-Tourismus? Was bewegt das

* Innovative Angebote & o fleinwalsertalz
Veranstaltungen?

» Strategische Handlungsfelder

Natur & Preise &
Infrastruktur Leistung



Kleinwalsertal Strategie 2034

Positionierung: Den NaturErlebnisRaum zukunftsweisend gestalten

STRATEGISCHE HANDLUNGSFELDER
@ WIRKUNG AM MARKT

GAST

DIGITALISIERUNG

Wir nutzen die Moglichkeiten
der Digitalisierung, um smarte
Lésungen fiir die Bediirfnisse
unserer Gaste zu entwickeln.

ERLEBNISRAUM RESONANZTOURISMUS
Wir schaffen neue Erlebnisraume, Wir nutzen das Potenzial person-
indem wir Innovationen férdern licher Begegnungen und authen-

und fordern und neue Techno- tischer Erlebnisse, um uns am
logien nutzen. Gleichzeitig be- Markt einzigartig zu positionieren
wahren und schiitzen wir unsere und differenzieren.

bestehenden Naturerlebnis-

raume.

MOBILITAT

Wir sind Impulsgeber bei Ent-
wicklung und Aufbau smarter und
nachhaltiger Mobilititslosungen
in der Destination.

%

KLEIN
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STRATEGISCHE HANDLUNGSFELDER TAL

& WIRKUNG NACH INNEN

A==\ TALBEVOLKERUNG

Lebensraum ZUKUNFTSFAHIGKEIT

Wir sind ein wichtiger Akteur bei
der Entwicklung und Gestaltung
des Lebensraumes und iiberneh-

WERTSCHOPFUNG
DURCH QUALITATS-
EXZELLENZ

Durch effiziente MaBnahmen,
wie optimierte Prozesse und
nachhaltige Strategien, wollen
wir die Wertschopfung sichern

und steigern. Durch Schaffung
von ganzheitlichem Qualitats-
bewusstsein erlangen wir einen
Wettbewerbsvorteil gegeniiber
anderen Destinationen.

men hier Verantwortung. Somit
schaffen wir die Grundlagen fiir
die nichste Generation.

TOURISMUSGESINNUNG
& DIALOG

Wir setzen uns fiir einen Touris-
mus im Einklang mit den Bediirf-
nissen der Talbevdlkerung ein
und scharfen gleichzeitig das
Bewusstsein fir die Wichtigkeit
des Tourismus als unverzicht-
baren Wirtschaftssektor.

NEXT GENERATION

Wir forcieren die Arbeitgeber-
marke PriMa und sichern unsere
Zukunft durch die Schaffung
attraktiver Arbeits- und Lebens-
bedingungen im Tal.
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O 2 Tourismus KLEIN
Winter & Freizeit TALSET 12

Strategie &
Zukunft

Gedanken zum Produktangebot: _
Betei(lgigung Wlnter &

Transparenz Frelzeit
 Neue Produktkonzepte

* Winter Opening? Was bewegt das
] Kleinwalsertal?
» Belebung der Nebensaison? Mobilitt

Natur & Preise &

Infrastruktur Leistung
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O 3 Gemeinde/Tourismus/Bergbahnen KLEIN
N h WALSER
Bike & junge Gaste TALS 02

Strategie &
Zukunft

Zentrale Themen:

Winter &
Transparenz Freizeit

Beteiligung
&

« Status Quo Bike?
* Events im Bikebereich? Was bewegt das
 Umbau Walmendingerhorn: Bike- Mobilitat

Integration (ja/nein)

Natur & Preise &

Infrastruktur Leistung
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Aktueller Stand im Prozess Mountainbike WALSER

TALSEIT 1302

2 3.
Initiierungsphase Planungsphase Umsetzungsphase

St e
® ® ® @

® e
L)

Griindung der IG-Bike Erstellung einer Kosten- Umsetzung Projekt:
(Herbst 2024) Nutzen'Analyse
Vorstellung der Konzeptionin 2lS Grundlage zu _ Bauder Learning-Area im
der Gemeindevertretung Machbarkeit & Rentabilitdt Kurpark
(Winter 2025) (Ergebnisse ab Ende Oktober) (Erdffnung voraussichtlich

) Frithjahr 2026)
Unterzeichnung der - Definition des weiteren

RBsichiauining Prozess und moglicher

Biirger-Informationsbroschiire konkreter Projekte
(Frithjahr 2025)




O 4 Gemeinde/Bergbahn
Preise & Leistung
Zentrale Themen:

* Hohe Kurtaxe vs. Leistung im
Vergleich zu anderen Regionen?

* Wie setzt sich die Kurtaxe
zusammen?

« Bergbahn: weniger
Leistungsangebot?

Beteiligung
&
Transparenz

Strategie
& Zukunft

%

KLEIN
WALSER
TALSE'™ 1302

Winter &
Freizeit

Was bewegt das
Kleinwalsertal?

Natur &
Infrastruktur

Preise &
Leistung
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O 5 Gemeinde KLEIN
Natur & Infrastruktur TAL 02

Strategie
& Zukunft

Optimierung der Infrastruktur setllgung Winter &

Transparenz Freizeit

 Umbau Schwarzwasserhitte?

» Zustand der Wanderwege? Kloiwaleartar?

« Teures Feuerwehrhaus vs. S
Schlechtwetteralternativen?

Natur & Preise &
Infrastruktur Leistung
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Strategie
& Zukunft

Zentrale Themen

Beteiligung Winter &
&

Transparenz Freizeit

» Verkehrslageoptimierung?

 Reduzierung des Verkehrs in Was bewegt das
] Kleinwalsertal?
Stof3zeiten? Mobilitit

Natur & Preise &
Infrastruktur Leistung



O 7 Gemeinde
Beteiligung & Transparenz

Daten und Beteiligung

 Entsprechen die Daten der
Belegungsstatistik?

» Allgau-Walser-Pass: fehlende
Beteiligung der Leistungspartner?

%
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Strategie

Betelggu ng Winter &

Freizeit
Transparenz

Was bewegt das
Kleinwalsertal?

Mobilitat

Natur & Preise &
Infrastruktur Leistung






1. FRAGE

« UMBAU WALMENDINGERHORNBAHN



65-ATW
Walmendingerhorn ‘D Carvarec
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2. FRAGE

 WIE IST DER AKTUELLE STAND DER BERGBAHN IM BEZUG AUF DAS THEMA
MOUNTAINBIKE?
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SPORT & MODE

KESSLER

" RAD

KOLLEKTIV

KLEINWALSERTAL

OBERSTOORF
KLEINWALSERTAL

Bergbahnen

WALSER
TALSEIT 1302

Interessensgemeinschaft Bike
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\
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Mountainbiken
im Kleinwalsertal:
Zielgruppen

¥
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Learning Area und Pumptrack
Fokus auf Familien und Kinder

12/13




3. FRAGE

 SKI-OBERSTDORF KLEINWALSERTAL
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28.05.25 29.07.25 19.08.25 25.09.25 08.10.25
1.Workshop Pitch der Agenturen Pitch der Agenturen Endprésentation P8 + Start Kampagne
mit Gremium + Brand Sair.wt I?lmos + Drei Five und P8 Fin'?\le Abstimmung und
Logic (Ergebnisse Dr§| Five ||\:/|re;3gab|—? der
Gastebefragung, Analyse  Keine Vergabe 9 Vergabe abnahmen

moglich. einstimmig an P8 (Beschluss einstimmig)

altes Produkt und Analyse,
was ein neues Produkt
benotigt)

Ziel Pitch mit 2 Agenturen
fur neues Produkt

Neuer Pitch mit Drei
Five & P8 angesetzt
(Abstimmung dazu
einstimmig)
Beschluss zur
Vermittlungsplattform
(ausgiebige
Diskussion zu Vor-
/Nachteilen
Vermittlungsplattform
versus
Buchungsplattform)
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mq n Va Griinde fiir das Skigebiet

Erreichbar ke I

Shipistrcr, I

P
cerbunt I 7
U d ﬁj d k . b . - |
Grun e r as S ].g e ]. et Schnes-/Winterlandschatt I
3396
Banoram M
L] " » » 3=
Erreichbarkeit im Benchmarkvergleich
Ort {ArgebotImags) — 305
Sehnes-/Pistenwerhitnicse T o
g I
Lrédedes Skigeets A 57%
Uberschaubarkeit — 5%
Schnessicherheit auf den Pisten A 2 40%
Cerings Wartezeiten AR 1 FE%
Erreichbarkeit
r— R
Froundlichkelt dar Mitarbeitar _ 10;';'\. 2
L
Talabfahrtien) R 7
Skipassprels _a_k: 15%
T i de ¢ T 12%
tatKombort der Liftanlagen _ 26K
Skeischule{n) _-c!.:k
r:"ltulu.-,lzl.l||.-'||.||.|'|u|'__|;'_ Aserichitung _.H.Els:
Apriss Ski I 3% 7R
Fraeride-raglichiseiten | i P
Snowpark . .‘J.&q,&
0% 205 405 & ars 100%
geessamit i = 4.0000] G| 39 Zeltraum: O01.112024 - 0042023

Benchimarks  Gesamt ohne eigans Daten
GeEwichiung: Gewidvieie Daten
il W bmETE by manovs




ok aaalian In 4 Stunden von Frankfurt aus.

...l
besten Handen.

Mit einem Kaffee
am Morgen.

In Deutschlands
grol3tem Skigebiet.

Mit den
besten Freunden.

Dank Maschinenschnee

Smart und okologisch bis zum Osterhasen.

am Bahnsteig
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von Freiheit.

Mit dem ersten
Kaffee am Morgen.
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Familien mit
Vorschul-
kindern

Teilzeit-Angestellte, verheiratet, 2 kleine Kinder (3 & 5 Jahre)

Motivation:
Stressfreier Familien-Ski Urlaub | Kinder Abenteuer
ermoglichen | Kinderfreundliche, sichere Betreuung

Pain Points:
Lange Fahrten mit kleinen Kindern | Hohe Kosten bzw. nicht
passende Angebot | Hoher Aufwand fur Wege zur Bahn etc.

Mediennutzung: Facebook & Instagram | Google Search |
Kl-generierte Suche



Freundes-
gruppen &
Paare

Marketing Managerinyinfester Beziehung, keine Kinder

Motivation:
Unvergessliches Erlebnis | Entspannung Erlebnis abseits der
Piste | Einfache und schnelle Buchung

Pain Points:
Komplizierte Buchungsprozesse | Mangelnde Angebote

Mediennutzung: TikTok, Instagram (Reels und Stories),
YouTube, Google, Search, KI-generierte Suche




Best-Ager &
Genuss-
skifahrer

Rentner, verheiratet, aktiv

Motivation:
Entspanntes Skifahren | Hoher Komfort

Pain Points:

SERET : Uberfillte Skigebiete und riicksichtslose Schifahrer
< . - g Unterkilnfte, die nicht der Erwartungen entsprechen

Erlebnisse abseits der Piste

Mediennutzung: Print-Advertorials, google Search,
Facebook



| TOLLE SKIPASS VORTEILE
SICHERN

Wie funktioniert das?

/B Von - Bis

2\ 1Erwachsene

‘ N Y o
‘ KLEIN

OBERSTDORF a‘l_!:ﬁE.R KLEINWALSERTAL
Berghahnes



I 0 Du liebst kulinarischen
Genuss auf iiber 2.000
g Meter Hohe?

81

Der perfekte Skitag beginnt mit
einem Kaffee am Morgen?

GenieBer sind bei uns genau richtig.

Mit unseren 50+ Hutten im Skigebiet, kommt
jeder auf seinen Kosten. Und die Skisaison
geht am Nebelhorn bis 03.05.2026 - genug
Zeit zum Sonnenbaden

-
48 130 2.224

MODERNE LIFTANLAGEN PISTENKILOMETER METER HOHE

Beiuns in den besten
Handen.

Ruhige Pisten in den Zwischensaisonzeiten
sind ideal, um erste Erfahrungen auf den
Skiern zu sammeln. Wzhrend die Kleinsten
bei Skikursen ihr ersten Schwiinge machen,
genieBen Mama und Papa Zeit zu zweit.
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EX OBERSTDORF
KLEINWALSERTAL

Unterkunftsart
Hotel
Pension / Gasthof

Ferienwchnung

Klassifizierung

(L L L) 4 Sterne

Ausstattung
Direkt an der Skipiste
Hallenbad
Haustiere willkommen
Sauna

Skiabstellraum

4 G

28 Unterkiinfte gefunden  Filterzurlicksetzen

KLEINWALSERTAL KLEINWALSERTAL

Genuss- & Aktivhotel
Sonnenburg

Ferienwohnungen Hilbrand

@ Ferisnwohnung

KLEINWALSERTAL KLEINWALSERTAL

Verwohn-und Das KLEEMANNs
Wellnesshotel Walserhof

B Von-Bis

KLEINWALSERTAL

Gastehaus Boersch - Familie
Jochum
® 6991R

@ Pension/Gasthof

KLEINWALSERTAL

Haus Andrea - Familie Fritz-
Scheler

2\ 1Erwachsene
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150 Tage

Kampagnenausspielung die gesamte Wintersaison!
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DIE AKTIONSZEITRAUME:
Adventski: bis 19.12.2025
Traumski: 10.01. — 23.01.2026

Sonnenski: 14.03. -03.05.2026
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107

AKTIONSVORTEIL + &
Atianazsitrmum, 10 /o

FRUHBUCHERVORTEIL

Bei Buchungen der Unterkunft und des
Skipasses bis 30 Tage vor Urlaubsbegnn
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SKI-OBERSTDORF KLEINWALSERTAL

46

39

24/25

m Kleinwalsertal

W Oberstdorf

2000
43 1800 1737 1783
1600
30 1400
1200 1067 1072
| 1000
800
600
400
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25/26 0
24/25 25/26

Davon neue Betriebe

m Kleinwalsertal ™ Oberstdorf
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Kommunikation ist keine Einbahnstrafle WALSER

Transparenz entsteht durch Bring - und Holschuld! TAL*" =2

Kleinwalsertal Tourismus informiert m Gleichzeitig gibt es eine Holschuld:
durch verschiedene Kandle aktiv, ( - Von Gastgebern, Leistungspartnern und
regelmaBig und offen tber Projekte, Q der Talbevdlkerung, die angebotenen
Entwicklungen und Entscheidungen. R ;:)\ Informationskanale aktiv zu nutzen und
=> Unsere Bringschuld: wir stellen sich zu informieren!

Informationen transparent bereit!

Nur durch Miteinander kann Kommunikation im Tal funktionieren!
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Unsere Kommunikation Richtung Tal KLEIN
WALSER
TALSEIT1302

Generalversammlung

Jahresbericht, Beschllisse

(1x jahrlich)

c ZUSAMMEN

.o RUCKEN
KLEIN
Zusam.rpen.rucken Dialog mit Leistungspartnern & Talbevolkerung ~ WALSER
(2X J a h r l I C h ) TALDE\NEINFOS & ANSPRECHPARTNER*INNEN AUF EINEN BLICK
¥ IMMER FUR DICH DA!
Besuch von FaCh_?L!SSChussen Fachlicher Austausch zu Tourismusthemen e tosoesen e
(re ge lm a B | g) hier: & Zu Deinen Ansprechpartner*innen!
‘ & FORGASTGEBER ([Jj BETREUUNG DER GASTE
@ ERLEBNIS- & VERANSTALTUNGSPARTNER @ MARKETING
Pa rtnerinfo/Homepage (la ufend) Zentrale Plattform fiir aktuelle Themen, ) e s suerLone 4 Stanse

Hinweisen, Offnungszeiten, Veranstaltungen. ..

® TOURISMUSAKADEMIE

Tourismus-Telegramm (alle 2-3 Wochen)

AR Gastgeber-Newsletter (alle 4 Wochen)
N S lette f (rege lm e B I g) Kulturservice-Newsletter (jeden Freitag)
‘ eGen-Newsletter (alle 4-6 Wochen)

Talintern — Infos zu Neuigkeiten,
Veranstaltungen, Workshops...

Walser (regelmaBig)

¥

Analoge Kommunikation
(regelmaBig)

¥
. . Aktuelle Infos zu aktuellen Veranstaltungen,
Social Media (laufend) Hinweisen. ..

Flyer, Broschuren, Plakate, Banner...
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Beherbergung
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