
 

 
 

 

Checkliste zur Datenpflege im feratel WebClient 

 Unterkunftsbeschreibung = Beschreibung Haus (de/en): Detaillierte Beschreibung des Hauses, 
welche die Besonderheiten hervorheben sollte, um die Zielgruppe anzusprechen. Du kannst eine 
automatisch generierte Beschreibung erstellen. Zusätzlich ist eine automatische Übersetzung in 
Englisch möglich, sobald Du online buchbar bist.  
 

 Konditionen-Beschreibung (de/en): Welche Leistungen sind im Haus inklusive bzw. exklusive? 
Kontaktiere uns, wenn Du zusätzliche buchbare Leistungen anlegen möchtest.  
 

 Anreise/Check-In-Beschreibung (de/en): Wie kann der Gast die Anfahrt zu Deinem Haus finden?  
Check-in/out-Zeiten müssen nicht genannt werden, sondern werden von der Gastgeberberatung 
separat eingepflegt. Änderungswünsche an beratung@kleinwalsertal.com  

 
 Aktuelle Information: Ist ausschließlich für zeitlich begrenzte, vorübergehende Hinweise gedacht 

(z. B. kurzfristige Einschränkungen); nicht für dauerhafte Image- oder Highlight-Texte! 
 

 Produktbeschreibung = Beschreibung je Wohnung/Zimmer (de/en): Die Beschreibung sollte 
die Ausstattungskriterien ergänzen und auf Besonderheiten der Wohnung hinweisen.  

 
 Haustiere: Sind Haustiere erlaubt oder nicht erwünscht? Bitte gebe dies in den 

Ausstattungskriterien des Hauses und der Wohnung/Zimmer an. Falls Du das Haustier als 
zusätzlich buchbare Leistung anlegen möchtest, kontaktiere uns bitte.  
 

 Ausstattungskriterien des Hauses: Bitte beachte, manchmal ist weniger mehr und 
übersichtlicher für den Gast. Bitte überprüfe auch die Kriterien zur Nachhaltigkeit.  
 

 Ausstattungskriterien je Wohnung/Zimmer: Bitte beachte, manchmal ist weniger mehr und 
übersichtlicher für den Gast. Für die Gäste sehr wertvoll: Fußende der Betten offen? 
 

 Bilder: Bitte beachte unseren Leitfaden für Bilder 
 

 Video: Bitte beachte unseren Leitfaden zur Einbindung von Videos 
 

 Preise: Preise je Saisonzeit oder Aufenthaltslänge? Endreinigung?  Kinderermäßigung → dann nur 
Preise pro Person/Nacht möglich, oder Preise pro Einheit/Nacht? Verpflegung?  
Bei Fragen zu Ermäßigungen wie 7=6 oder Frühbucherrabatt helfen wir Dir gerne weiter. Wir 
empfehlen die Preise für mindestens 1 Jahr im Voraus zu hinterlegen.  
Preisübermittlung über die Schnittstelle: die Änderungen für Kinderermäßigung, Verpflegung 
und Endreinigung immer vor Übermittlung der Preise im jeweiligen Standardpreis bearbeiten!  
 

 An- und Abreisekonditionen: Mindestaufenthalt und mögliche An/Abreisetage 
Es ist möglich, innerhalb einer Anreiseregel zusätzliche Regeln für kurzfristige Anfragen zu 
hinterlegen. Dies ist sehr wertvoll, um leere Unterkünfte kurzfristig an Kurzurlauber zu vermieten.  
 

 Verfügbarkeiten: Sobald für einen Zeitraum freie Verfügbarkeiten hinterlegt sind, ist das Angebot 
für den Gast verbindlich buchbar. Bitte berücksichtige die Buchungen Deiner Stammgäste und die 
Sperrzeiten, wenn Du Deinen Betrieb schließen möchtest. Diese Einstellungen müssen auch über 
die Schnittstelle korrekt übermittelt werden.  

 
 Schnittstellen zu Hotelprogrammen ermöglichen Daten-Austausch mit feratel. Unter „Erweiterte 

Einstellungen“ kannst Du sehen, welche Systeme eine Schnittstelle zu feratel haben und welche 
Daten übermittelt werden können. Zum Datenaustausch werden Mappingcodes benötigt, welche 
wir Dir gerne zusenden, damit Du die entsprechende Schnittstelle anbinden kannst.   
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